
دولت در تنظیم گری ناکام است

جامعه نیازمنداخلاق
سیدمهدی موسوی

هزینه عملکرد بد مسئولین، این بار هم از جیب مردم
رضا حسینی جبلی

در دوره دولــت قبل یکی از نقد های اساســی 
مخالفان و نیروهای منتقــد دولت این بود که به 
جهت بکارگیری نیروهای کهنســال و فرســوده، 
دولت ناکارآمد اســت و تحریم های خارجی تنها 
نیمی از علل تورم و مشــکلات معیشــتی است و 
نیمی دیگر بــه ناتوانی تیم دولت مرتبط اســت 
و در واقع ضعف و تنبلی نیروی انســانی مســبب 
ماجراست. با شــکل گیری دولت سیزدهم و روی 
کار آمــدن نیروهــای جوان و انقلابــی با روحیه 
جهــادی کماکان مشــکل تورم و گرانی بر ســر 
جــای خود بوده و در برخی موارد شــدت گرفته 
است. این بار برخی منتقدان که علقه سیاسی به 
نیروهای یکدست شده سه قوا دارند مهر سکوت بر 
لب دارند و توصیه به صبر و شــکیبایی و مقاومت 
می کننــد و برخی دیگــر به انتقاد و شناســایی 
عوامل واقعی مشــکلات و رهایی از آگاهی کاذب 

پرداخته اند. 
در چند دهه گذشته یکی از آسیب های جدی 
در دولت ها در ایران، فرار از واقعیت و عدم تبیین 
مشکلات و موانع امور حکمرانی از منظر صحیح و 
علمی است. جستجوی علل مشکلات در دولت های 
پیشــین،  اسطوره گرایی و قهرمان سازی از خود و 
ارجاع مردم به عوامل غیبی و دســت های پشت 
پرده و ســلاطین و مافیای پنهان، رفتار سیاسی 
مشــترک همه دولت ها است. در هفته اخیر اشاره 
رئیس جمهور به عوامل پشت پرده گرانی از همان 
نوع مواضع تکراری و نخ نماشده گذشته است که 
دســتمایه طنز افراد در شبکه های اجتماعی قرار 

گرفته است. 
دولــت بزرگترین نهاد یک جامعه اســت و با 
برخورداری از تمامی نیروهای اطلاعاتی، امنیتی، 

نظامی و بیشــترین اختیــارات قانونی و بالاترین 
درآمد و ثروت، حــق دخالت در اکثر امور جامعه 
را بر عهــده دارد. با این گســتردگی اختیارات و 
قدرت، مســئله تنظیم گری در امور جامعه برای 
تحقق عدالت اجتماعی یا برقراری منفعت عمومی 
به دولت واگذار شــده است. نقش تنظیم گری در 
مراحل حرفه ای آن می تواند با همکاری بخش های 
تعاونــی و اتحادیه هــا و ســندیکاهای تخصصی 
همچون سمن ها و سازمان های غیردولتی، کانون 
وکلا، احزاب، ســازمان حمایت از حقوق مصرف 
کنندگان و تولید کنندگان و ســازمان های مشابه 
در حوزه سیاست، اقتصاد و امور اجتماعی  تسری 

یابد. 
شــرایط تنظیم گری در معنای عام شامل انواع 
مداخلات دولت به منظور تحقق اهداف حاکمیت 
است. هدف از این مداخلات ایجاد کنترل عمومی 
بر ارائه کنندگان خدمــات برای تضمین منفعت 
عمومی است. تنظیم گری در کنار سیاستگذاری، 
بازتوزیع، تســهیل گری و نیز کارکرد سنتی ارائه 
کالا و خدمــات، چارچــوب کلان نظام حکمرانی 

مدرن را شکل می دهد. 
رویکرد حکمرانی تنظیــم گرانه ضمن تأکید 
بر تحولات مفهوم بنیادین حکمرانی در ســالهای 
اخیر، اســتفاده از انواع فناوری های نوین در کنار 
نوآوری های نهادی و سیاســتی بخشــی جدایی 
ناپذیر از نظامهای تنظیم گری است. آینده نگری 
و آینده پژوهی، فعالیت پیشدســتانه، نهادسازی 
هوشمند و نگاهی جامع از خصوصیات تنظیم گری 
نوین اســت که با ویژگی های سنتی تنظیم گر به 
عنــوان نهادی قضایــی، بوروکراتیک، رســمی و 

سلسله مراتبی ذاتا متفاوت است.
هم اکنون در جامعه، با افزایش روزبه روز تورم و 
عدم کنترل آن، مسئله افزایش قیمت از موضوعیت 
افتاده است و به امری معمولی و رایج تبدیل شده 
است. شاید شاخک های حسگر اجتماعی یا اذهان 
جامعه و روان اجتماعی نســبت به این مســئله 

بی اعتنا شده اســت و هر افزایش ناگهانی و غیر 
معمول را می پذیــرد ولی این روند نتایج مطلوبی 
ندارد و درآینده به خطر بحران اجتماعی و بحران 
مشروعیت منجر خواهد شد. مسئله اصلی در این 
بین اینکه  با وجود تغییر کارگزار کماکان ساختار 
تغییری نمی کند یعنی تغییرات بنیادین در سطوح 
مختلف مدیریت کماکان نقش تنظیم گری دولت 
در حوزه اقتصادی  نه تنهــا بهبودی نیافته بلکه 
امکان ایفای نقش حداقلی گذشته خود را ندارد و 
در عوض نسخه هایی پوپولیستی و اجرای حرکات 

نمایشی این خلا بزرگ را پوشش می دهد.
در یک سال گذشته شــاید دولت سیزدهم با 
شعار کنترل سرعت تورم و پرداخت بیشتر یارانه 
و  بهبود معیشت به برتری خود به دولت قبل در 

نقش تنظیم گری می بالد.
 ولــی در عمــل روند افزایش تورم با شــیبی 
ملایم تــر ادامه دارد و طنز ماجرا اینجاســت که 
معاون وزیر صمت در موضعی انفعالی گفته است 
قیمت ها از امشــب باید به قیمت های ســال قبل 
برگردد. حقیقت غیرقابل انکار اینکه امید به رفع 
تحریم های خارجــی و احتمال پیروزی مذاکرات 
برجام عامل اصلی کند شــدن نرخ تورم اســت و 
چنانچه این مذاکرات به شکست بینجامد مجددا 
سونامی تورم و گرانی جامعه را در برخواهد گرفت. 
به طورکلی تنظیم گری موفق دولت ها منجر به 
عدالــت اجتماعی و تعادل می انجامد یعنی دریک 
مدت معین وقتی یک حکمرانی خوب  تنظیم گری 
موفق داشته باشد  تعداد افراد زیر خط فقر کاهش 
می یابــد یــا در دراز مدت حجم طبقه متوســط 
جامعه بسیار فراتر از طبقه بالا و پایین خواهد بود. 
متاسفانه در کشــور ما نقش تنظیم گری دولتها 
هیچگاه به خوبی و بر اســاس دوراندیشی و تدبیر 
ایفا نگردیده بلکه در شرایط حاد منفعلانه به نقش 
اجبار و  دخالت دستوری و بی نتیجه در بازار تقلیل 
می یابد و با این روال طبقه متوسط در حال نابودی 

است.  

جامعه سخت نیازمند به اخلاق است؛ اخلاق 
عملــی، رفتاری، گفتاری و کــرداری به عبارتی 

اخلاق در تمام سطوح و ابعاد و زمینه ها.
 اگر اخلاق مداری و اخلاق محوری در جامعه 
مــلاک و مبنا باشــد و تمام آحــاد از مقامات و 
مســئولین و در ارکان نظام وحکومت از هرم تا 
قاعده تعهد و مســئولیت پذیری و پاسخ گویی و 
تــلاش و کار و فعالیت و کنش و روحیه خدمت 
گذاری و خدمت به مردم ایجاد می شود. حلقه گم 
شــده در همه جا در این کشور اخلاق است؛ این 
اکســیر انسانی اگر لحاظ و رعایت و مدنظر باشد 
دیگــر تخریب و تهمت و نــاروا و دروغ و پلیدی 
و پلشتی و زشــتی و ظلم و اجحاف در هیچ جا 

مشاهده نمی شود.
 اگر مبنا اخلاق باشــد فســاد در همه نوعش 
اداری، مالــی، اخلاقی و جنســی و غیره رخت 
برمی بنــدد، اگر اخــلاق بــود دزدی و تعدی و 
اختلاســی نخواهد بود، اگر اخلاق و رعایت ادب 
باشد ساختارشکنی مشاهده نمی شود، بزرگسال 
حقــوق جوان و فرزند را مراعــات و جوان کمال 
ادب را در مقابــل بزرگتر رعایــت می کند، اگر 
اخلاق باشد همدلی، همراهی و همیاری و تعاون 

و محبت و دوستی و گذشت و ایثار خواهد آمد.
 در جامعه ای که اخلاق و ادب و کمال باشــد 
جمال خیر خواهی و دل ســوزی و خیر اندیشی 
نسبت به همدیگر در جامعه رشد و نمو می کند. 

اخلاق باشد حقوق ملت از سوی حاکمیت نادیده 
گرفته نخواهد شد. در جامعه و کشور اخلاق مدار 
نسبت به همدیگر سلام و سلامتی و حسن ظن 

وحسن نیت و حسن رفتار خواهد بود.
 در پایان اضافه کنم اخلاق پیش شرطی است 
برای رســیدن به آنچه ســعدی آن را بیان کرده 

است:
بنی آدم اعضای یگ پیکرند 
که در آفرینش ز یک گوهرند

چو عضوی به درد آورد روزگار
دگر عضوها را نماند قرار 

تو کز محنت دیگران بی غمی 
نشاید که نامت نهند آدمی.

رئیس محترم سازمان امور مالیاتی در اظهاراتی 
عجیب اعلام  کرده اند مالیات نقل و انتقال خودرو 
که از تاریخ اجرایی شــدن قانون مالیات بر ارزش 
افــزوده تا ابتدای ســال۱۴۰۱ وصول نشــده از 

فروشندگان وصول خواهد شد.
واقعا تعجب بر انگیز اســت که مدیران محترم 
هزینه ناکارآمدی خود و کوتاهی دستگاه های دیگر 

را بر مردم تحمیل می کنند. 
کاش ایشــان قبل از این اظهــار نظر عجیب 
نگاهی به تبصره ۱ ماده ۳۰ قانون مالیات بر ارزش 

افزوده مصوب ۱۴۰۰ می کردند.
در ایــن تبصــره کاملا مشــخص شــده که 
مامــور وصول این مالیات کیســت و جریمه عدم 
وصول چیســت. پس چرا مردم بایــد تاوان عدم 
مسئولیت پذیری دولتیان را بدهند؟ محض اطلاع 
ایــن مدیر محترم و افراد دیگری که از این تبصره 

بی خبر هستند عیناً تبصره مذکور را می آورم:
»ثبت سند انتقال وســائط نقلیه توسط دفاتر 

اســناد رســمی و یا تعویض پلاک توسط نیروی 
انتظامی، منوط بــه پرداخت مالیات نقل و انتقال 
موضوع این ماده  و به ترتیبی اســت که ســازمان 
مقــرر می کنــد. مراجع مزبور در صــورت تخلف 
از ایــن حکم، ملــزم به پرداخــت دوبرابر مالیات 
پرداخت نشده هستند.« نمی دانم کجای این تبصره 
مجمل است که رئیس محترم سازمان امور مالیاتی 
چنین برداشــت غلطی را از آن داشته اند؟ مامور 
وصول این مالیات در زمان تنظیم ســند رسمی، 
دفاتر اســناد رســمی، و در زمان تعویض پلاک، 
راهنمایی و رانندگی هســتند. حالا اگر هر کدام 
از این مراجع در وصول آن کوتاهی کردند تکلیف 
چیست؟  تبصره کاملا تکلیف را روشن کرده است. 
هر کدام از مراجــع مزبور در صورت تخلف، ملزم 
به پرداخت دوبرابر مالیات پرداخت نشده هستند. 
رئیس محترم ســازمان امور مالیاتی از کجای این 
تبصره کلمه فروشندگان را استنباط کرده اند؟ الله 
اعلم. اگر دفاتر اسناد رسمی و یا موسسه خصوصی 

راهگشــا )متولی انحصاری تعویض پلاک خودرو( 
در زمان انتقال ســند رســمی و یا تعویض پلاک 
مرتکب تخلف شده باشند و مالیات را وصول نکرده 

باشند گناه فروشنده چیست؟
فروشــنده ای کــه خودرو خــود را فروخته و 
مالیاتی هم از او مطالبه نشــده که پرداخت کند 
چه گناهی کرده که باید در ســامانه امور مالیاتی 

بدهکار مالیاتی شناخته شود؟
شایسته اســت و چاره ای نیســت جز اینکه 
دستگاه های نظارتی و کمیسیون اصل ۹۰ ضمن 
ورود به موضوع، اشــخاصی را کــه باعث تضییع 
 دهشــتناک حقــوق بیت المال شــده اند مطابق 
با تبصره ۱ماده ۳۰ قانون مالیات بر ارزش افزوده 
تحــت پیگرد قرار داده و مبالغ را به مأخذ دو برابر 

مصرح در قانون از آنها وصول کنند. 
شاید این اقدام بتواند مدیران را بیش از پیش با 

تکالیف قانونی آنها آشنا کند.
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